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Технологии XXI века /

Казначейские решения на службе общества
Быстро, доступно, прозрачно 

Современные технологии, используемые органами Федерального казначейства, позволяют  уже сегодня предоставлять государственные услуги через Интернет. Эффект в результате достигается двойной. Граждане не только экономят личное время – они получают доступ к информации о состоянии общественных финансов.

В настоящее время наиболее емким и оперативным информационным ресурсом Управления Федерального казначейства по Липецкой области является Интернет сайт (http://lipetsk.roskazna.ru), созданный в 2006 году. На его страницах размещаются нормативные документы, статистические данные, прикладное программное обеспечение. «Учитывая большой объем публикуемой информации, первостепенное внимание уделяется удобству пользователей, – рассказывает помощник руководителя Управления Оксана Иванникова. –  Все материалы распределены по тематическим разделам и подразделам, а также структурированы по годам. На главной странице предусмотрена специальная поисковая строка, позволяющая по ключевому слову или реквизитам  найти интересующий документ. Здесь же находятся ссылки для быстрого перехода на сайты органов власти Липецкой области.

В настоящее время на Интернет ресурсе Управления реализовано предоставление новых информационно-справочных сервисов: справочника  лицевых счетов участников бюджетного процесса, перечня кодов целей,  перечня балансовых счетов Управления.  Их пользователями являются финансовые органы, получатели и распорядители бюджетных средств, а также контролирующие организации. С июля 2011 года на сайте размещается информация о движении предъявленных исполнительных документов. Следить за ними в режиме реального времени сегодня может каждый гражданин, имеющий доступ в Интернет. 

Форма электронного сообщения, размещенная на сайте, позволяет быстро и легко осуществлять обратную связь с пользователями. На страницах  сайта регулярно проводятся опросы, позволяющие выявить те направления в работе, которые требуют совершенствования. Внедряемая в органах Федерального казначейства система внешней оценки деятельности в скором времени позволит пользователям в режиме реального времени оценивать качество полученных государственных услуг. По результатам мониторинга, ежегодно проводимого Казначейством России,  сайт Управления стабильно входит в число лучших.» 

Использование Интернет технологий находит широкое применение для предоставления государственных услуг в электронном виде. «Портальные решения позволяют использовать информационные сервисы и осуществлять доступ к информации о состоянии общественных финансов в режиме реального времени с любого компьютера, имеющего выход в Интернет без установки специального программного обеспечения, – рассказывает начальник отдела ведения федеральных реестров Управления Елена Михайлова.  – Одним из таких решений стал Официальный сайт Российской Федерации для размещения информации государственными (муниципальными) учреждениями www.bus.gov.ru, который начал работу с 01 января 2012 года.
Официальный сайт является одним из элементов интегрированной системы управления общественными финансами «Электронный бюджет». Он создан не как обособленная информационная система, а опирается на базу существующих казначейских решений, которые являются платформой информационной системы управления общественными финансами. Официальный сайт призван обеспечить осуществление общественного контроля за деятельностью государственных и муниципальных учреждений, информировать общество об их финансовой деятельности. 

Особое значение имеет использование в рамках системы «Электронный бюджет» единых реестров и классификаторов. Задача органов Федерального казначейства - обеспечить формирование и ведение перечня государственных (муниципальных) учреждений, который является базой для размещения информации  государственными и муниципальными учреждениями и стабильного функционирования сайта. Включение организации в перечень - первый и необходимый этап для регистрации учреждения и последующей работы на сайте. 

Сведения, размещаемые организациями на Официальном сайте, подписываются электронной цифровой подписью (ЭЦП) уполномоченного представителя учреждения. Выдачу сертификатов ключей ЭЦП пользователям сайта осуществляют органы Федерального казначейства.

Если по каким-либо причинам у организации отсутствует техническая возможность доступа к Официальному сайту, то можно воспользоваться специально оборудованным рабочим местом в нашем Управлении и его территориальных отделах.» 
В рамках «Электронного бюджета» органами Федерального казначейства совместно с администраторами доходов внедряется информационная система учета начислений и фактов оплаты налоговых платежей, государственных пошлин, денежных платежей и сборов (УНИФО), которая позволит вести учет операций по администрированию доходов бюджетов  на качественно новом уровне. В её рамках будет реализован обмен информацией о начисленных, уплаченных и зачисленных платежах между администраторами доходов, кредитными организациями и плательщиками.

 «В настоящее время проводится работа по внедрению технологии передачи данных через систему УНИФО, – рассказывает начальник отдела доходов Управления Галина Руднева. –  В рамках этой работы Управление ежедневно направляет в Федеральное казначейство  информацию о поступлении денежных средств, направленных физическим или юридическим лицом в оплату государственных пошлин, денежных платежей (штрафов) и сборов, на счет, открытый для учета и распределения поступлений.

Благодаря новой системе у граждан появится возможность получать информацию о своей задолженности перед государством и осуществлять ее погашение в «личном кабинете» плательщика на портале государственных услуг, либо через кредитные организации.»
Администраторам доходов бюджетов система УНИФО позволит в режиме реального времени  размещать сведения о начисленных штрафах, сборах, пошлинах, платежах за оказание государственных услуг, а также  получать сведения об их оплате. Кредитные организации смогут получать предоставленные администраторами доходов сведения, достаточные для формирования платежного документа, а также передавать информацию о фактах оплаты начислений и  авансовых платежах за оказание услуг.

Накопленный организационный и технологический опыт  позволяет органам Федерального казначейства использовать современные информационные решения для построения новой системы управления общественными финансами. Важно организовать взаимодействие с гражданами и организациями так, чтобы любой клиент на своем рабочем месте мог надежно обмениваться информацией, проводить платежи, получать услуги в электронном виде. Эта задача будет решена в кратчайшие сроки.

